Szymany, dnia 19.02.2020r.

(Piecze¢ Zamawiajgcego)

ZAPYTANIE OFERTOWE

(niniejsze zapytanie nie stanowi zapytania ofertowego w rozumieniu ustawy pzp i stanowi
rozeznanie rynku)

Zwracamy sie z prosba o przeslanie oferty na ponizej opisany przedmiot zamoéwienia:
Wsparcie systemu InfLOT :

1. Biezgca aktualizacja oprogramowania (w tym dostosowanie do wymagan prawnych)

2. Konsultacje, dotyczgce funkcjonowania nowych funkcjonalnosci i wprowadzanych zmian

3. Rozwigzywanie biezgcych zgtoszen (awarie, problemy, btedy, niepoprawne dziatanie systemu
itp.) zgodnie z godzinami pracy serwisu

4. Druga linia wsparcia (state wsparcie techniczne) zgodnie z godzinami pracy serwisu

5. Techniczne doradztwo/konsultacje, dotyczgce systemu

6. Przekazanie aktualnej wersji dokumentacji dla uzytkownika i administratora systemu.

Dodatkowo do celéw wewnetrznych udostgpniony widok z bazy InfLOT, pokazujgcy:
* Numer lotu
* Destynacje
* Data/Czas odlotu
* Przewoznika
* Typ rejsu (GA/Rejsowy/Czarterowy/Wojskowy)
Termin realizacji zaméwienia: 1.03.2020 .

Kryterium oceny ofert: cena 100 %
Oferte prosimy przestaé¢ poczta na adres: e.owsiejko@mazuryairport.pl

W terminie do dnia: 26.02.2020 .

........... TO"T}ESZ’KGUF’OWSM
(Podpis Kierownika Komérki Organizacyjnej)



